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Vendre en
ligne avec
Meuse
Attractivité
Le digital (et la distribution en ligne) étant un enjeu crucial pour tous les
professionnels du tourisme et des loisirs, Meuse Attractivité vous aide à
développer votre business en ligne avec Elloha.

Meuse Attractivité met à votre disposition cet outil de réservation pour
mieux vous vendre en ligne et relever plus facilement les défis qu’impose le
tourisme digital !

Que vous propose Meuse Attractivité ?
Mieux se vendre en ligne, se distribuer plus facilement sur tous les canaux,
éviter tout phénomène de dépendance à l’égard des OTAs (agences en ligne),
vous aider à développer votre activité, votre chiffre d’affaires et à optimiser
vos résultats économiques en recevant un maximum de réservations
directes.

Meuse Attractivité vous accompagne dans les bonnes méthodes, les
meilleures pratiques, et de fournir à ceux qui n'en ont pas, les bons outils
pour se distribuer en ligne (sur votre site, sur le site de Meuse Attractivité,
votre Office de Tourisme, l’Agence Régionale du Tourisme) et vous fait
profiter gratuitement d’un outil de réservation simple et performant sans
commission et sans engagement ! 

Dans ce document sous forme de questions/réponses vous comprendrez
mieux quels objectifs nous visons, quels moyens nous nous donnons et
comment nous pouvons travailler ensemble.



Un outil de
réservation en ligne :
Elloha

Qui peux bénéficier de l’outil en ligne Elloha ?
Tous les acteurs du tourisme, pros ou semi-pros, particuliers
ou associations. Vous êtes les bienvenus si vous exercez une
activité touristique et de loisirs dans notre département. 

Que m’apporte cet outil ?
  a) Vous vous équipez d’un moteur de réservation, d’un
planning de disponibilités sur votre site internet ainsi que
d’autres fonctionnalités* pour développer vos réservations
directes.

  b) Vous bénéficiez d’une visibilité plus forte en vendant
également votre offre sur notre place de marché
Départementale www.lameuse.fr 
Ce service de réservation à moindre coût  vient compléter et
renforcer votre distribution habituelle sur les OTAs ou via les
portails d’annonces.



Distribuez-vous plus facilement sur tous les
canaux !

Si le recours aux agences en ligne (OTAs) comme Booking ou
Airbnb vous donne une visibilité déterminante, multiplier les
canaux de distribution impose de gérer plusieurs plannings à
la fois et multiplie les contraintes et les risques d’erreurs. 
Avec Elloha, vous bénéficiez d’un planning unique appelé «
Channel Manager » pour communiquer en temps réel avec
tous les OTAs. Un seul outil centralise et met en cohérence
tous les plannings. Il vous suffit juste de prendre un
abonnement Elloha.

Avec 500 000 visiteurs par an, le site de Meuse Attractivité affiche
votre offre réservable sur sa page. Comme vous ne payez aucune
commission, les réservations que vous recevrez par ce canal ne vous
coûtent rien.



Nous vous proposons une solution technique –
ultra simple - pour faire tout cela !

Nous créons votre compte Elloha et renseignons au préalable
les différents champs de saisie. 
Nous convenons ensuite d’un rendez-vous pour valider avec
vous le paramétrage de votre compte et vous former à l’outil,
qui est simple et intuitif. Vous avez la main sur vos offres,
pouvez changer vos photos, tarifs, descriptifs ou créer
facilement des offres promotionnelles.

Et si j’ai déjà une solution technique ?

Si la solution que vous utilisez fait partie des solutions
compatibles, vous pouvez vous connecter à la plateforme
Elloha. Sachez que votre éditeur peut toutefois facturer des
frais pour vous connecter. N’hésitez pas à vous renseigner
auprès de lui.

Vous êtes un hôtel ?
reservit - interface technologies (channel manager),
availpro (channel manager), CudBe (PMS),
Novaresa (PMS)

Vous êtes un camping ?
ctoutvert - secure holidays, thelis - sequoiasoft



Quelqu’un peut m’aider en cas de besoin ? 

Meuse Attractivité vous apporte une assistance technique et
vous forme en cas d’évolution technologique de l’outil. 
Elloha vous propose également une aide en ligne tout-en-un
pour votre établissement https://elloha.zendesk.com/hc/fr :
comment gérer votre planning, diffusez vos offres sur les
principaux OTAs du marché, créer et vendre vos cartes-
cadeaux, gérer votre fichier client… Vous pouvez enfin
contacter le Support elloha à l’adresse : support@elloha.com

Que me permet de faire Elloha ? Quelles sont les
fonctionnalités ? *

Avec Elloha, vous disposez : 
  • De la réservation en ligne sur votre site et celui de Meuse
Attractivité
  • D’un planning des disponibilités et d’un moteur de
réservation sur votre site.
  • De la réservation par carte bancaire, indispensable
aujourd’hui !
  • De l’application mobile pour gérer vos réservations et votre
planning depuis votre smartphone. 
  • D’une solution billetterie adaptée à vos activités : possibilité
de scanner un QR code avec l’application mobile.
  • D’un « Channel Manager » un planning unique pour gérer
toutes les réservations des autres sites sur lesquels vous
figurez **
  • D’un site internet que vous pouvez créer en quelques clics
et à moindre coût
  • De la possibilité de créer des cartes cadeaux, des offres
spéciales, d’éditer vos factures

* Service payant voir la grille tarifaire

https://elloha.zendesk.com/hc/fr


Meuse Attractivité vous accompagne au
quotidien ! 

 • Nous pouvons vous aider à faire évoluer votre offre
 • Vous proposer de participer à des opérations Marketing
(codes promo / campagnes promotionnelles…) en fonction de
l’actualité touristique de votre secteur et de vos disponibilités.



Choisissez votre
abonnement !

Grille
tarifaire :

Meuse Attractivité vous offre le 1er palier : l’abonnement Startup ! 

Bénéficiez d’un planning unique « Channel Manager » vous permettant de
communiquer en temps réel avec Booking, Airbnb… en profitant de
l’abonnement Connect pour 1 an ce qui vous reviendra à seulement 22
€/mois. 

Ou l’offre MAGIC avec en plus la création de votre site internet : 30 €/mois.


